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Scheda Sito Culturale 
 

Nome sito culturale Pinacoteca ed Ecomuseo dell’Albastro 

Tipologia del sito Museo 

Indirizzo Via dei Sarti 1 

Città Volterra (Pi) 

Contatti +39 0588 87580 

Sito web https://www.comune.volterra.pi.it/vivere-il-
comune/luoghi/pinacoteca/  

Sito web accessibile conforme 
alle WCAG 2.1 

SI 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nell’estate 2024 

 

Nota Bene Le informazioni che seguono si riferiscono alla data di verifica riportata in calce 
ad ogni scheda. L’Associazione non è responsabile di eventuali modifiche significative 
apportate dalla struttura dopo la visita.  
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Descrizione  

La Pinacoteca Civica di Volterra fu costituita nel 1905 grazie all’illustre storico dell’arte 
Corrado Ricci. Dal 1982 è collocata nel Palazzo Minucci Solaini, uno degli edifici più 
importanti di Volterra; attribuito dalla storiografia locale ad Antonio da Sangallo il Vecchio, 
è l’unico palazzo volterrano a conservare quasi intatto il suo aspetto rinascimentale. 
La Pinacoteca ospita molte opere di pregio fra cui spicca la Deposizione del Rosso 
Fiorentino. All’interno dell’edificio è possibile ammirare anche il museo dell’alabastro. Il 
museo è articolato in più sale:  

Piano 0 (sotterraneo) Museo Alabastro,  

Piano terra Biglietteria e bookshop,  

Mezzanino Museo Alabastro,  

Piano 1 Pinacoteca,  

Piano 2 Loggia 

 

Informazioni generali 

 

Periodo di apertura e chiusura Sempre aperto 

Orari Orario estivo:  
Dal secondo lunedì di Marzo alla prima 
domenica di Novembre dalle ore 09.00 alle 
ore 19.00 
Orario invernale:  
Dal primo lunedì di Novembre alla seconda 
domenica di Marzo dalle ore 10.00 alle ore 
16.30 
 

Costo del biglietto intero 10 Euro 
 

Riduzioni Ridotto 8 euro -Ragazzi dai 6 ai 18 anni, 
ultrasessantenni, soci Coop, Touring club 
italiano e Fai. 
6 euro gruppi minimo 10 persone 
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Acquisto online No 

Accesso animali domestici No 

 

Arrivo alla struttura 

Parcheggio privato/pubblico 

 

Presenza di parcheggio privato NO 

Parcheggio pubblico nelle vicinanze SI, sotterraneo 

Tipologia di pavimentazione del parcheggio 
pubblico  

asfalto 

Presenza di posto auto riservato a persone 
con disabilità 

SI num 2 all’ingresso del centro storico e 1 
ogni 50 posti nel parcheggio sotterraneo.  

Note eventuali  

  

 

Percorso dal parcheggio all’ingresso 

 

La struttura è raggiungibile dal parcheggio  Con ascensore, larghezza porta 80 cm, 
profondità e larghezza interna 120 x 120. 
Altezza tasto chiamata esterno 120 cm, 
tasti interni 125/150 cm 

Percorso dall’ascensore all’uscita 
parcheggio 

Tramite rampa lunghezza 9 metri 
pendenza 13%. La chiesa è raggiungibile 
attraverso viali del centro storico con 
pavimentazione in blocchi di pietra. 
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Distanza dal parcheggio all’ingresso 200 metri 

Sono presenti indicatori e mappe tattili NO 

E’ presente un ingresso accessibile SI ingresso secondario  

Modalità di accesso al sito ☒ tramite rampa lunghezza 279 cm, 

larghezza 123 cm, pendenza 12% 

Larghezza utile porta/varco d’ingresso superiore a 90 cm 

Tipologia della porta a 2 ante apribili verso l'esterno 

Tipologia della maniglia mancante 

Note eventuali Dal portone d’ingresso si entra nel chiostro 
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Reception accoglienza biglietteria 

 

Modalità di accesso in piano al piano terra 

Priorità di accesso ai visitatori con disabilità SI 

Segnaletica di orientamento  ☒  segnaletica identificativa di sale e 

percorsi posta a 170 cm  

Tipologia di materiale informativo ☒  audio guide 

☒  Qr code 

 

E’ disponibile un guardaroba accessibile ai 
visitatori con disabilità motoria 

NO 

Personale multilingue SI 

Il personale ha seguito corso di formazione su 
accoglienza persone con diverse disabilità 

NO 

Presenza di interpreti della lingua dei segni NO 

Altezza banco di ricevimento con parte di banco ribassato inferiore a 
100 cm 

Sono disponibili i seguenti ausili per i visitatori 
con disabilità 

☐  carrozzina manuale 

☐  stampelle 

☐  lente di ingrandimento 

☐  tablet con app pre-installata 



Progetto promosso da 

 

   
 

 

  

Progetto realizzato con il contributo della          

 

  

 

6 

 

 

 

Percorsi di visita 
 

Presenza di mappe  NO 

Indicatori tattili e mappe visio-tattili NO 

Presenza di pannelli didascalici SI 

Audioguida SI 

Modelli tattili NO 

Postazioni multimediali accessibili da seduti NO 

Percorsi dedicati ai bambini NO 

Punti di sosta SI 

Percorso distribuito su più piani SI num.  piani 2 

Accesso al punto di inizio del percorso in piano 

Modalità di accesso alle sale ☒ in piano e ☒ tramite ascensore 

larghezza porta 74 cm, tasti di chiamata 

105/125, profondità 120 cm, larghezza 

cabina 85 cm tasti interni 118/131 

Dal secondo piano si accede alla loggia 

tramite montascale 

Larghezza utile porta/varco 
d’ingresso/corridoio 

superiore a 90 cm 

Identificazione della sala tramite cartello posto a cm da terra 140 
con colore testo bianco   su colore fondo 
rosso 
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Piano 0 sotterraneo Ecomuseo Alabastro 

Modalità di accesso In piano 

  

Piano mezzanino Ecomuseo alabastro 

Modalità di accesso  In piano 
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Piano 1 Pinacoteca  

Modalità di accesso In piano 
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Piano 2  loggia 

Modalità di accesso  In piano 
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All’ingresso della loggia, a sinistra si trova 
una porta che conduce ad una terrazza 

 

Servizi 

 

Elementi aggiuntivi 

 

Visite guidate per gruppi SI 

Visite guidate per singoli SI 

Attività per bambini e famiglie SI 

 

Servizi igienici fruibili dagli ospiti con mobilità ridotta 

 

Numero servizi igienici accessibili/fruibili 
dagli ospiti con mobilità ridotta 

1 

Ubicazione piano terra 

Modalità di accesso al locale  ☒ in piano 

 

Larghezza utile porta d’ingresso esterna e 
interna 

79 cm 

Altezza WC 48 cm 

Sedile WC con dente frontale aperto SI 

Maniglioni di sostegno a sinistra del wc 

Doccetta flessibile a lato del wc SI 
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Spazio libero ai lati del wc a sinistra 30 cm 

a destra superiore a 90 cm 

frontale superiore a 90 cm 

Campanello elettrico/telefono NO 

Lavabo con spazio sottostante per 
accostamento carrozzina 

50 cm 

Altezza da terra bordo inferiore specchio sufficiente per la fruizione da persona in 
carrozzina 

Fasciatoio per neonati NO 

Note eventuali I servizi igienici accessibili si trovano al 
piano terra, all’ingresso principale del 
museo 
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Studi medici/strutture sanitarie 
 

Ospedali nei pressi della struttura Ospedale S. Maria Maddalena Volterra, 
Borgo San Lazzero 5, Tel +39 0588 91911 

Altre strutture sanitarie Azienda Usl Volterra Borgo San Lazzero 5, 
Tel +39 0588 91822 

Pronto soccorso presso Ospedale Tel +39 
0588 91701 

Servizio Dialisi in vacanza Tel +39 0588 
91782 presso Ospedale 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nel 2024 

 

http://www.handysuperabile.org/

